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Rappel du calendrier de la géenéralisation de ROC

A La généralisation du dispositif technique ROC, pour Remboursement des organismes complémentaires, cible
g £ L [ I Ldéd Brablissements de Santé, quel que soit leur statut (public, privé a but non lucratif et privé a
but lucratif) et des organismes Kt X > 5 ®Elddie IComplémentaire (AMC), pour toutes les activités .

A Elle = £ E P Ues deluy phases :

1) la généralisation de la version V1de ROC auprés de § £ L' [ 3 L'dés AMC et des Etablissements de Santé
ex-DG ayant une activité de médecine b chirurgie b obstétrique b odontologie (MCOO).

2) yektension pour les activites de soins meédicaux et de réadaptation (SMR/SSR, de psychiatrie (PSY),
Kt ¥ ¢SV Rjyonkie UISAD) et auprés des Etablissements de Santé ex-OQN .

| PSY- SSR- HAD | | ES «ex-OON » |

2024 2024
T N7

~ 800 ES ciblés ~ 630 ES ciblés ~ 1250 ESciblés

25/05/2023
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Chiffres clés du déploiement de ROC V1 auprées des Etablissements de Sante

ETABLISSEMENTSPUBLICSET ETABLISSEMENTSPRIVESA BUT NON LUCRATIF SURLE DOMAINE MCOO

ETABLISSEMENTS C ] % ETABLISSEMENTSEN
DE SANTE H u PREPARATION POUR

* BASCULE DHCI FIN
UTILISENT ROC ROUEN NORMANDIE 2023

* La liste des établissements de santé raccordés au dispositif ROC est disponible sur le site du Ministére de la santé et de la prévention

25/05/2023


https://sante.gouv.fr/professionnels/gerer-un-etablissement-de-sante-medico-social/performance-des-etablissements-de-sante/simphonie/roc

B A
o, EERClMRIEIY  CNDA b ROC

kkkkkk

EcSI U Kt Li&pgasSdge en Tddformité ROC V1 des éditeurs SIH

ETABLISSEMENTSPUBLICSET ETABLISSEMENTSPRIVESA BUT NON LUCRATIF SURLE DOMAINE MCOO

La majorité des éditeurs de logiciels SIH ont obtenu la conformité auprés du CNDA (Centre national de dépot
L' U Kt E 6 Bhurdémétalier la version V1 du dispositif technique  ROC (cf. site du CNDA).

8 EDITEURS 'ﬁSo?ﬁtécme,me /V\lplh ‘ CPage InterSystems
ont

16/12/21 16/12/21 17/05/22 20/06/22
obtenu la conformité @
V1 par le CNDA ' D Dedalus @ sorTway D Dedalus

maincare Hexagone MIEDIICIAIE Websuite
27/07/2022 23/11/22 20/02/2023 15/05/23

EDITEURS en R E
cours de processus el,ap Dedal
de conformité V1 e ecalus

Solution DXBilling
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https://cnda.ameli.fr/logiciels-certifies/
https://cnda.ameli.fr/logiciels-certifies/

MINISTERE FRANCE & e
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FRANCAISE

Point sur le déploiement de ROC V1 aupres des AMC b1

PERIMETREV1 : ETABLISSEMENTSPUBLICSET ETABLISSEMENTSPRIVESA BUT NON LUCRATIF SURLE DOMAINE MCOO

AMC conformes v1 en production

MGEN & MGEN Filia

p)

ProBTP / Korelio

Abeille Assurances / SP Santé

A
A Malakoff Humanis (Groupe) / Viamedis A MCVPAP / CTIA
A Almerys (divers AMC) A Viasanté / Almerys
A MCF / Almerys A Mercer / SP Santé
A MGEFI / Almerys A Energie Mutuelle
A MGP / Aimerys A Groupement ASSIA / ACTIL
A Intériale Mutuelle / Almerys A APRIL / Viamedis
A MNH / Isanté A CPMS / Viamedis

AMC UTILISENT A AG2R La Mondiale / Almerys A 1dentité Mutuelle / Viamedis

LE DISPOSITIE A Verspieren / Isanté A Allianz / SP Santé
ROC A ALPTIS / ACTIL A Mutuelle des Sapeurs -Pompiers de Paris

A A

Gestineo / Isanté

25/05/2023 8
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Point sur le déploiement de ROC V1 aupres des AMC b 2

Do Do o o I Do

To Do o o I Do

AUBEANE Mutuelle de France / CTIA

Mutuelle MCRN/ CTIA

A

MUTUELLE DE FRANCE DES HOSPITALIERS MFH /CTIA A

Mutuelle des anciens des chantiers La Rochelle

MUTAMI/ CTIA

Pallice / CTIA

b

MPBPS- Mutuelle du Personnel de la Banque Populaire du Sud /

CTIA

APGIS / Cegedim

DYNALIS / Cegedim
Mutuelle Intégrance / ACTIL
M comme mutuelle / ACTIL
SOLIMUT Mutuelles

Willis Towers Watson France (ex Gras Savoye) /

To Do Do Do Do

Almerys

MIEL Mutuelle /
Viamedis

Groupe Victor Hugo /
CIPREV

La Mutuelle Générale /
Almerys

Groupama / SP Santé
ACM / SP Santé
ROEDERER Niamedis
APICIL / ACTIL
AESIO / Almerys

To To To Do To Io o To Do o

)

MCVPAP / CTIA

Viasanté / Almerys

Mercer / SP Santé

Energie Mutuelle
Groupement ASSIA / ACTIL
APRIL / Viamedis

CPMS / Viamedis

Identité Mutuelle / Viamedis
Allianz / SP Santé

Mutuelle des Sapeurs -
Pompiers de Paris

Abeille Assurances / SP Santé

La liste des AMC raccordés au dispositif ROC ou en attente de raccordement est disponible sur

le Portail KL v £ X

Scj SAMQScI

ki OLP
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https://www.tpcomplementaire.fr/iamcpublic/index.html
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Supervision de la qualité du dispositif ROC
Tableau de bord du dispositif ROC pour les ES et AMC en production

@ 632 198 dossiers

dans le dispositif ROC

@ 0,4 S pour un niveau de service cible : inférieur a4 s

Délai médian de réponse des Web Services (hors annuaire AMC)

@ 6,2 jOUI’S pour un niveau de service cible : inférieur a 12  jours

Délai moyen de paiement

O, l %%* pour un niveau de service cible : 0,1 %

| taux de rejets factures
(*) hors anomalies techniques sur les  batchs de nuit en cours de correction

25/05/2023 10
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PERIMETREV1 : ETABLISSEMENTSPUBLICSET ETABLISSEMENTSPRIVESA BUT NON LUCRATIF SURLE DOMAINE MCOO

Etablissements ex-DG MCOO en AMC conformes sur le périmétre V1 de ROC
production (ex-DG MCOO)
658 658 660 Taux de couverture base 55 millions de PP cible 96%
700 100% 92% 93% °
556
600
449 80%
500
338
400 60%
300 40%
122 25%
200 .
' 20%
100
0%
T12023 T22023 T3 2023 T4 2023 T12024 T22024 T32024 T4 2024 T4 2021 T12022 T22022 T32022 T42022 T12023 T22023 T32023 T42023 T12024
135 ES ex-DG ayant une activitt MCOO  en production au 65 % de la population protégée cible dans le dispositif ROC
25/05/2023 au 25/05/2023

25/05/2023 11
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Pool KELUE] §9SESLZLLOZKKL!

accélérer le raccordement des ES et des AMC

A Dans le contexte de la généralisation du dispositif ROC, le
processus national de déploiement prévoit, lors du
raccordement K+t SAMC ou Kt 5HS au dispositif ROC, une
phase de production sous surveillance .

A Cette phase de production sous surveillance a pour objectif
de valider le bon fonctionnement du dispositif ROC, au niveau
de ¥ £ budde I'AMC, pour ¢ £ E Q|Q]y S BedsSpeyant sur la
part complémentaire de fagcon dématérialisée . Une fois la

phase de production sous surveillance validée, § £ buOy £ |

peut échanger avec § £ L' [ > Ldég artéurs dans le cercle de
confiance ROC.

agissant comme établissement "miroir" permettant  ainsi
Kt Ej | LIg tadedird@ment des AMC et Kt S & piateRle
production sous surveillance .

SEE®OEZZEI ULV | C

GROUPE
HOSPITALIER
DU HAVRE

CENTRE HOSPITALIER
AVIGNOMN

Hopitaus et Enpa

PUELI(.S

JEROBTP it

A £ " @&compagne le pool KELUE] 9S> dd A#ntéL >

r Malakoff w

“ humanis \/jomedis

HEALTH DATA MANAGEMENT

e O~ ~
/ A

25/05/2023

12



2. Témoighages




EX

MINISTERE

DE LA SANTE

ET DE LA PREVENTION

et

» ROC

Il LUCSP KtLoaqLPsSLecrjor 1°;

Le CHU de Rouen (76) et le CH de Villefranche de Rouergue

[ A~
-
Monsieur Louis CHARLET

Directeur des Affaires Financiéres  Adjoint
CHU Rouen

CHY

ROUEN NORMANDIE

(12)vousQEPVEGS LT U §L3P PLUCSP

g

Madame Séverine ROUMAGNAC
Responsable Bureau des entrées
CH de Villefranche de Rouergue

CENTRE HOSPITALIER

VILLEFRANCHEC I
DE ROUERGUE

25/05/2023
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1. Présentation des établissements
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CHY EET
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ROUEN NORMANDIE

4. Quels avantages et inconvénients apportent ROC au quotidien ?

Quels pieges a éviter ?

25/05/2023 18
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ROC dans le déploiement de votre etablissement ?

25/05/2023 19
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6. Que diriez -vous aux établissements pour les inviter a

démarrer ROC ?

25/05/2023 20



3. Extension de ROC sur les périmetres
PSY, SSR/SMR, HAD et les cliniques
privées
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Extension de ROC pour les activités SMR/SSR,de psychiatrie,
Kt e eBaupres des Etablissements de Santé  ex-OQN

Accord cadre national v2 Adaptation du contrat
du dispositif ROC technique TP ROC
Signature de la version V2 de Adaptation du contrat technique | GoLr sScl KEIxX 9L |
YEE] | ¢ PKsigiéErK PL KL YE KEIZ gL | EKPL Ketsigwidd OddszScl
du dispositif ROC aux ES ex -OQN aux domaines

décembre 2022 , pour étendre le
i FTEZQ Kt EQ®LS|yEES g [c Pekaux domaines SSR et PSY, pour
auxKcZESILs KeS&r UL PuLlUp gpggtunique quel que soit

PSY, SSR/SMR, HAD et aux
cliniques privées pour répondre a

SMR/SSRet Psychiatrie pour ¥ £ et Gmplémentation du gELI SLZ) gL KLT |JLX
gELT SL 5 9L KL LUE] gpgﬂiegutc%nf_rql -UDZ v2 dans le SG établissements de santé
’ ETS.

concernés.

25/05/2023 22



